
とことこ来館についてのお願い 
 

新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止のため、ひろばの利用について以下の通りご協力お願いします。 
 

＊ひろばの利用： 予約の方のみ           

＊当日の利用組数 : 午前・午後それぞれ１５組程度   
 

 

【開館時間】 ９：３０～１５：３０  ※ 午前・午後入れ替え制です。  
●午前は９：３０～、午後は１２：４５～ご利用いただけます。入れ替えの際、館内清掃・消毒のため一時閉館します。 

●食事スペースの提供はありません。（施設内では水分補給のみとし、間食・昼食はできません。） 

●当日は『登録カード』をご持参ください。 
 
【予約受付について】 電話：０４５－７８０-３２０５ （受付時間： 火～土 ９：００～１７：００）  

●電話にて受付します。 

●毎週土曜日１2：0０から翌週の予約を開始します。 

●利用されるご家族からのみ承ります。 

    ●１家族１日１回、週２回まで予約できます。 

●当日に空きがあればご利用できますので、電話にて確認ください。 

●多くの方にご利用いただきたいので、午前・午後いずれかのご利用をお願いします。 

    ●当日キャンセルされる場合は、必ずご連絡ください。 
  
【ひろば利用時のお願い】  

●検温、アルコール消毒、マスクの着用をお願いします。（マスクが苦手なお子さんは咳エチケットに準じた対応をお願いします。） 

●保護者・お子さん・ご家族に発熱（37.5 度以上）や咳・くしゃみ・鼻水などの症状がある場合は、来館をお控えください。 
 

                    

 
 
 

横浜市金沢区地域子育て支援拠点「とことこ」 

【２０２０年７月３１日 更新】 

※「とことこひろば」での専門家相談や催し物の最新情報は、ホームページで必ずご確認ください。 


